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CONTRATO N° 003/2025 e

Processo n°: 03.25.929

Contratacao de 32 (trinta e duas) licengas simultaneas
do ClickUp, plano Business, pelo periodo de 36 (trinta
e seis) meses, a ser realizada por meio de uma entrega
Gnica; treinamento para os 32 (trinta e dois) usuarios e
contratagdo de um banco de 50 (cinquenta) horas de
consultoria, que celebram a PBH Ativos S/A e JJX
COMERCIO E SERVIGOS LTDA.

A PBH ATIVOS S/A, empresa publica municipal, com sede na Rua Espirito Santo n°
605 - 10° andar - Centro - Belo Horizonte/ MG - CEP: 30.160-919, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ/MF sob o n°® 13.593.766/0001-79, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente, Lucas Antonio Martinez de Faveri, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoas Fisicas - CPF sob o n°.. 222.632.868-88,por sua
Diretora-Executiva, Roberta Hygino Roletti Zimmer, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoas Fisicas - CPF sob o n° 013.290.856-55 e por seu Diretor de Negocios
Alexandre de Macedo Fernandes Lopes, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoas
Fisicas — CPF sob o n.° 269.947.806-78 doravante denominada CONTRATANTE e a
empresa JJX COMERCIO E SERVIGOS LTDA., pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n°.: 23.966.157/0001-71, estabelecida na Rua Simao Isaac
Benjo, 200, CS 1, Bairro: Santa Cruz, cidade: Rio de Janeiro/RJ, CEP: 23.047-160,
representada por seu sécio administrador, Jandui Lima Santos, portador do CPF:
124.867.417-04, neste ato denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato,
decorrente da Licitagdo Eletronica n® 002/2025 processo administrativo n°: 03.25.929,
conforme clausulas e condi¢des a seguir especificadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DEFINIGOES

1.1. Os termos abaixo, grafados em caixa alta, quando utilizados no presente contrato,
terdo os significados abaixo descritos, tanto quando utilizados no singular, quanto no
plural:

a) Contratada: pessoa juridica signataria do presente Contrato, na condi¢do de
prestadora dos SERVICOS;

b) Contratante: PBH Ativos S.A. na qualidade de tomadora dos Servigos e
signataria do presente Contrato;

c) Contrato: o presente instrumento de contrato, incluindo todos os seus
anexos;

d) DOM: Diario Oficial do Municipio de Belo Horizonte;

e) Prepostos: representantes, socios, empregados, contratados ou qualquer
outra pessoa que atue em nome ou sob ordens da Contratada na execugao
do presente Contrato, independentemente da natureza do vinculo;

f) RILC: Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da Contratante,
instituido pela Instrugdo Normativa n°® 005/2024, e disponivel no sitio
eletronico da  Companhia https://pbhativos.com.br/licitacoes,  cuja
observancia é obrigatéria pelas partes, independente de transcrigao;
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g) Servigos: designa o conjunto de servicos e demais atividades que integram o
objeto do Contrato, conforme especificagdes do presente instrumento, em
especial da clausula segunda e do Anexo I, integrante deste contrato;

h) Licitacdo Eletrdnica: licitacdo realizada na modalidade licitagéo eletronica,
referente a este processo, que resultou no presente CONTRATO;

i) Agente de contratagdo: empregado da Companhia designado por meio da
Portaria n°.: 067/2025 para a conduc¢do da Licitagcao Eletronica, na forma do
Edital e da legislac&o aplicavel.

j) EDITAL: Edital de licitacdo eletrénica referente a LICITACAO ELETRONICA
002/2025, incluindo todos os seus anexos;

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO E DOS ANEXOS

2.1. Objeto: Contratagio de 32 (trinta e duas) licengas simultédneas do ClickUp, plano
Business, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, a ser realizada por meio de uma
entrega Unica; treinamento para os 32 (trinta e dois) usuarios e contratacdo de um
banco de 50 (cinquenta) horas de consultoria.

2.2. Integram o presente Contrato, para todos os fins de direito:

a) Anexo | - Descrigdo do servico;

b) Anexo |l — Edital e anexos, independentemente de sua transcricdo completa;

c) Anexo lll - Proposta da Contratada.
2.21. Em caso de divergéncia ou contradicdo entre as disposi¢cdes dos
documentos mencionados no caput e as deste Contrato, prevalecerao as regras
contidas no Edital de licitagdo e anexos.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS DISPOSIGOES LEGAIS

3.1. Este Contrato é regido pelas suas disposi¢des, incluindo seus anexos e pelas
seguintes normas, Lei Federal n® 13.303/2016, Lei Complementar Federal n® 123/20086,
Legislacdo Municipal aplicavel, Instrugdo Normativa PBH ATIVOS n°® 005/2024 que
instituiu o Regulamento Interno de Licita¢des e Contratos da PBH Ativos, e ainda, pelas
demais normas especificas aplicaveis ao objeto, ainda que ndo citadas expressamente,
e pelos preceitos de direito privado.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO

4.1. O periodo de execucdo e de vigéncia deste contrato sera de 36 (trinta e seis) meses
contados da data de sua assinatura.

4.2. Os prazos de vigéncia ou de execugao poderao ser alterados nos limites da
legislacdo e das normas internas da contratante.

CLAUSULA QUINTA - DA FORMA DE RECEBIMENTO DO OBJETO

5.1. Os servicos serdo prestados conforme especificagdes do Anexo | deste contrato,
e seu recebimento sera realizado na forma do art. 121 do RILC, observado o seguinte;
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a) Provisoriamente, pelo fiscal do contrato, quando da respectiva entrega, mediante
termo de recebimento provisério, para efeito de posterior verificacdo da
conformidade e quantidade do mesmo com as especificacdes constantes do Edital
e seus anexos, que integram este contrato e da proposta apresentada pela
Contratada;

b) As eventuais impropriedades constatadas deverdo ser registradas em
documento préprio, no qual constardo as medidas a serem adotadas pela
Contratada e os respectivos prazos;

c) Uma vez verificado que o objeto contratual estda em conformidade com as
exigéncias do Edital e seus anexos, deste contrato e da proposta apresentada pela
Contratada, 0 mesmo sera recebido definitivamente pelo gestor do contrato, com a
lavratura do termo de recebimento definitivo, podendo, no caso de obras de
engenharia, o recebimento definitivo se dar por equipe técnica composta por
responsavel da Contratada, fiscal do contrato e agente publico com qualificagéo
profissional relacionada a area de engenharia, integrante do quadro de empregados
da PBH Ativos ou indicado por esta.

5.2. Caso seja constatada a desconformidade do servico com as especificagbes do
contrato, a Contratada devera corrigir a irregularidade dentro do prazo fixado pela
contratante, sem qualquer dnus para esta e sem prejuizo das sangbes aplicaveis.

5.3. Em caso de irregularidade, o empregado da contratante responsavel pelo
recebimento reduzira a termo os fatos ocorridos e encaminhara a Geréncia
Administrativa da Contratante para as providéncias cabiveis na forma da legislagao.

5.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da Contratada
por vicios revelados posteriormente, nem pela garantia e qualidade dos servigos.

5.5. Na hipdtese de rescisdao do Contrato, cabera ao gestor atestar as parcelas
adequadamente concluidas e/ou recebidas, recebendo definitivamente, conforme o
caso.

5.6. O recebimento definitivo do objeto constitui condicdo indispensavel para o
pagamento do prego ajustado, sendo excepcionalmente admitida a antecipagéo do
valor a ser pago quando expressamente prevista no processo de contratacao, na forma
do art. 128 e seguintes do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos.

5.7. O fiscal do Contrato devera rejeitar, no todo ou em parte, obra, servigo ou
fornecimento executado em desacordo com o TR e seus anexos € o contrato, devendo
o gestor do contrato tomar as medidas cabiveis quanto a aplicagdo de penalidade a
Contratada, subsidiado pelas informagées fornecidas pelo fiscal do contrato, nos termos
do Decreto Municipal n® 18.324, de 18 de maio de 2023.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR
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6.1. Pela execugdo do objeto do presente Contrato, a Contratante pagara a Contratada
o valor estimado de R$147.041,89 (cento e quarenta e sete mil, quarenta e um reais e
oitenta e nove centavos), para o periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme proposta
da Contratada, Anexo lll deste contrato.

6.2. O valor estimado constante do caput constitui 0 Unico montante devido a
Contratada em fung¢do da execug¢@o do Contrato, estando nele incluidos todos os
tributos, encargos sociais, mdo de obra, materiais e quaisquer outros dnus que
porventura possam recair sobre o objeto desta contratagéo.

a) A CONTRATADA podera aceitar o aumento ou a redugéo do objeto pactuado,
nos termos do art. 81, da Lei Federal n°® 13.303/2016, sendo aplicado, para fins de
ajuste dos valores contratuais, os valores unitarios constantes da Proposta
Comercial da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado pela Geréncia Financeira da PBH Ativos S/A no prazo
de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal emitida pela
CONTRATADA.

7.2. O pagamento sera realizado de acordo com cumprimento de cada uma das 03
(trés) atividades, sendo: 1 - Liberagéo das licengas para acesso ao CLICKUP pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses (pagamento Unico); 2 - Treinamento 32 (trinta e dois)
usuarios (pagamento Unico); 3 — Banco de horas — 50 horas (pagamento de acordo com
a utilizacdo e mediante abertura de ordem de servigo e aprovag&o do orgamento).

7.3. O documento fiscal devera ser atestado pelo Fiscal do Contrato, apds conferéncia
de sua regularidade.

7.4. A Contratada devera emitir a nota fiscal quando ocorrer o servigo, conforme
legislag&o vigente e entrega-la até 1 (um) dia apos sua emisséo.

7.5. Os documentos fiscais deverdo, obrigatoriamente, discriminar a prestacéo dos
servigos e o periodo de sua execucéo e numero do contrato.

a) No caso de irregularidades na Nota Fiscal/Fatura ou hos documentos que devem
acompanha-la, o prazo para pagamento sera contado a partir da reapresentacao
devidamente regularizada.

7.6. A Contratante podera reter da remuneracdo devida a Contratada o montante
necessario para assegurar o pagamento de multas, indenizacbes e ressarcimentos
devidos pela Contratada.

a) A retengéo realizada na forma do caput ndo desobriga a Contratada do regular
cumprimento do Contrato, em especial da prestagdo do servigo, bem como de
corrigir eventuais irregularidades.

7.7. A nota fiscal devera ser acompanhada das certiddes negativas a que alude o
subitem 14.3, subitens Ill, IV e V do Edital.
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CLAUSULA OITAVA — DO RECURSO FINANCEIRO

8.1. O custo deste Contrato ocorrera por disponibilidade financeira da Contratante, nos
termos do art. 12 da Lei Municipal n°® 10.003, de 25 de novembro de 2010.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE, DA REPACTUACAO E DA REVISAO OU
REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DO CONTRATO

9.1. Desde que observados o interregno de 01 (um) ano, a contar da data de
apresentagdo da proposta ou da concessao do ultimo reajuste, mediante solicitagédo
expressa da contratada, os valores previstos no contrato poderéo ser reajustados com
base no Indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou outro indice que vier
a substitui-lo.

9.2. A solicitag@o de reajuste por parte da Contratada, devera estar acompanhada da
respectiva memoaria de calculo.

9.3. As repactuagbes de contrato serdo precedidas de solicitagdo da Contratada,
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos custos, por meio de
apresentacéo de planilha de custos e formagao de precos que a fundamenta.

9.4. A repactuagdo do contrato devera ser pleiteada pela Contratada até a data da
prorrogagdo contratual subsequente, sob pena de ocorrer decadéncia do exercicio do
direito.

9.5. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o art. 131 do RILC (Instrugdo Normativa n° 005/2024).

9.5.1. A PBH Ativos podera realizar diligéncias para conferir a variagéo de custos
alegada pela CONTRATADA.

9.5.2. Os reajustes e repactuagdes poderdo ser registrados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo.

9.6. A Contratante e a Contratada tém direito & revisdo ou reequilibrio econémico-
financeiro do Contrato observando-se o disposto nos arts. 133 a 136 do RILC (Instrugdo
Normativa n° 005/2024).

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada devera cumprir fielmente as disposi¢des previstas neste contrato e
anexos, na legislagao vigente, atuando em consonancia com os principios da probidade
e da boa-fé, cabendo-lhe, especialmente:

a) Efetuar a prestagdo dos servicos conforme fixado no Anexo | — Descrigao do
Servi¢o/Projeto Basico;

b) Manter os requisitos e condi¢gdes de habilitagdo fixados no Edital de Licitagéo
Eletrénica;

c) Comunicar a imposigdo de penalidade que acarrete o impedimento de contratar com
a PBH Ativos, bem como a eventual perda dos pressupostos para a participagéo;,

d) Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obriga¢des contratadas;
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e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes
decorrentes da execucdo ou de materiais empregados;

f) Responder pela corregdo e qualidade dos servicos/bens nos termos da proposta
apresentada, observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis;

g) Reparar todos os danos e prejuizos causados diretamente & PBH Ativos ou a
terceiros, ndo restando excluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenca de
fiscalizacdo ou pelo acompanhamento da execugao por parte do fiscal do contrato;

h) Alocar os recursos materiais € humanos necessarios a execugédo do objeto
contratual, assumindo integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer
onus trabalhistas e previdenciarios, bem como os atinentes a seguro com acidentes de
trabalho de seus empregados, zelando pela fiel observancia da legislagao incidente;

i) Pagar, como responsavel Unico, todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais,
que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do contrato,
podendo a PBH Ativos, a qualquer momento, exigir da Contratada a comprovacgéo de
sua regularidade;

i) Né&o infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas,
Know-how ou frade-secrets, durante a execucao do contrato, sendo responsavel pelos
prejuizos, inclusive honorarios de advogado, custas e despesas decorrentes de
qualquer medida ou processo judicial ou administrativo iniciado em face da PBH Ativos,
por acusagdo da espécie;

k) Resguardar, sob as penas da lei, sigilo sobre quaisquer dados, informacdes e
documentos de natureza pessoal que venham a ter conhecimento em razdo do
contrato, consoante disposi¢gbes da LGPD.

1) Orientar e treinar seus empregados sobre 0s deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD;

m) Obter junto aos 6rgéos competentes, conforme o caso, as licencas necessarias e
demais documentos e autorizacdes exigiveis, na forma da legislagao aplicavel;

n) Informar imediatamente a Contratante qualquer ocorréncia que possa impactar a
regular execucdo do futuro contrato, oportunidade em que devera ainda indicar as
medidas necessarias a reversao da questdo e mitigando os seus impactos;

0) Manter um canal de atendimento, o qual devera estar disponivel durante o horario
comercial (de 8h as 17h);

p) Responsabilizar-se pelos danos causados por seus empregados, em virtude de dolo
ou culpa, aos bens da PBH Ativos, ou de terceiros, quando da execugao do objeto do
contrato;

q) Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagéao;

r) Obedecer as instru¢des e aos procedimentos estabelecidos pela PBH Ativos para
adequada execucdo do contrato, apresentando as informag¢des solicitadas e os
documentos comprobatdrios do adequado cumprimento das obriga¢cbes contratuais,
tenham elas natureza principal ou acessoria;

s) Designar 1(um) preposto como responsavel pelo contrato a ser firmado com a PBH
Ativos, para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da Contratada, zelando
pelo fiel cumprimento das obrigagdes previstas no instrumento;
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t) Garantir a observancia das disposigées do Contrato e da legislagdo vigente pelos
prepostos, obrigando-se a manter a Contratante indene com relagdo a eventuais
prejuizos causados pelos prepostos a PBH Ativos S/A ou a terceiros;

u) Notificar a Contratante, previamente, em caso de substituicido de prepostos,
resguardando para que a substituicdo ndo comprometa a qualidade e a continuidade
dos servicos, bem como para que os novos prepostos atendam ao disposto no
Contrato;

v) Substituir os prepostos, caso eventualmente requerido pela Contratante de forma
motivada;

w) Garantir que os prepostos, incluindo aqueles que venham a ser substituidos,
observem os deveres legais e contratuais de sigilo, inclusive apos o fim de vigéncia do
Contrato;

x) Arcar com todos os custos relacionados aos prepostos, em especial, mas n&o se
limitando a encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios e fiscais, tributos,
transporte, hospedagem e alimentagdo, seguros, EPI/EPC, encargos de contratagdo,
de dispensa e de treinamento;

y) Enviar & PBH Ativos relagdo de seus funcionarios e colaboradores que atuardo na
execucgao contratual, antes do inicio desta.

10.2. E de responsabilidade da Contratada a solucéo de todo e qualquer problema, no
ambito de suas responsabilidades, inclusive quanto aos seus funcionarios, ou terceiros
a seu servigo, mesmo que haja necessidade de uso de solugcdo n&o prevista, sem
qualquer 6nus para a Contratante;

10.3. No ambito dos deveres de conduta decorrentes do principio da boa-fé objetiva, a
Contratada devera colaborar com a PBH Ativos no ambito do processo de
demonstragdo da vantajosidade da contratacdo, mediante a cobranga de valores
razoaveis e condizentes com os praticados no mercado e apresentacdo de informagdes
detalhadas sobre seus custos unitarios e sobre os precos cobrados perante outros
clientes.

10.4. A Contratada devera atender de forma imediata, solicitacdo da Contratante
decorrente de reformulagdo, correcdo ou adequagdo do servigo que se fizerem
necessarias.

10.5. A Contratada devera indicar, formalmente, um de seus funcionarios para atuar
como Gestor do Contrato junto a Contratante. Este gestor sera o responsavel por toda
relagdo contratual com a Contratante, apresentar relatérios e participar de reuniées com
a Contratante.

10.6. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre o servico ou qualquer
informagdo, operagdo, documento, comunicacdo, equipamento ou material da
Contratante da qual venha a ter acesso durante a execu¢éo do servigo.

10.7. A Contratada deve conhecer e consultar todas as especificagdes, normas técnicas
brasileiras e legislacdo afeta a execugdo dos servigos, bem como as recomendacgdes e
instrucdes da Fiscalizagdo, exigéncias de alvaras, assumindo desde ja, a integral
responsabilidade pela perfeita realizacdo dos trabalhos em conformidade com as
especificagdes supracitadas.
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10.8. A Contratante podera solicitar reunido a qualquer momento, na forma presencial,
na sua sede ou remotamente, visando a apresentacdo de relatorios e definir ages
corretivas e ajustes que se fizerem necessarios ao bom cumprimento do Contrato.

10.9. Ministrar treinamento para os 32 (trinta e dois) usuarios, incluindo uma visao geral
do ambiente técnico e das funcionalidades, além de capacitagdo em configuragao
voltada aos usuarios que atuarao como administradores. O treinamento devera ser
gravado e disponibilizado a Contratante.

10.10. Garantir 0 acesso e operacionalizagao na plataforma durante toda a vigéncia do
contrato;

10.11. A plataforma devera atender todas as funcionalidades e caracteristicas descritas
neste termo. Caso seja detectado qualquer erro em seu funcionamento, a Contratada
devera corrigi-lo, sem cobranca adicional ao Contratante;

10.12. Dar a garantia e Manutengéo: Entende-se como Garantia € Manutengao, para
efeito deste Termo de Referéncia, o atendimento pela Contratada ou suporte do préprio
fabricante, quanto a demanda por corregbes de erros, informacoes e esclarecimento de
duavidas sobre uso e funcionalidades da plataforma.

10.13. Proceder atualizagdo: para efeito deste Termo de Referéncia é a sistematica
atualizacéo de versdes decorrente de melhorias e corregdes na plataforma. E esperado
que o fornecedor da plataforma esteja sistematicamente aprimorando a facilidade de
uso e atualizando-a tecnologicamente. As atualizacbes deverdo ser feitas pela
Contratada, garantindo o correto funcionamento da ferramenta;

10.14. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico para solugcdo de problemas,
por telefone; e-mail; atendimento on-line ou web, durante o expediente comercial, de
segunda a sexta, das 8h as 17h. A solugéo de problemas na plataforma ndo deve
ultrapassar o prazo de 1(um) dia util.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. S&o obrigagbes da Contratante:
a) Prestar as informagbes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada;
b) Emitir ordens de servicos;
¢) Comunicar a Contratada as ocorréncias em relagdo ao objeto contratado;
d) Notificar, por escrito, a Contratante acerca da aplicagdo de eventuais
penalidades, garantindo-lhe o direito ao contraditorio e a ampla defesa;
e) Aplicar a Contratada as sang¢es administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis quando necessario;
f) Receber os produtos/servicos entregues pela Contratada, que estejam em
conformidade com o Edital, contrato e respectivos anexos, conforme inspecdes a
serem realizadas;
g) Emitir termos de recebimento provisério e definitivo, quando for o caso;
h) Pagar pela execugdo do objeto na forma Contratada, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Contrato, edital e seus anexos;
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i) Resguardar, sob as penas da lei, sigilo sobre quaisquer dados pessoais,
informagdes, documentos da Contratada, que venham a ter conhecimento em
razéo do contrato consoante disposi¢des da LGPD;

i) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD;

k) Designar um gestor e um fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugao do
Contrato;

I) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através
do fiscal do contrato;

m) Garantir o contraditério e ampla defesa no caso de aplicagdo de penalidades,
observados os procedimentos aplicaveis;

n) Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada;

o) Permitir e acompanhar o acesso dos funcionarios/prestador de servigo da
Contratada as suas dependéncias, caso necessario para a execugao do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS LIMITES DA SUBCONTRATAGAO, DA
CESSAO DO CONTRATO E DE SUAS OBRIGAGOES

12.1. O presente Contrato ndo podera ser cedido ou utilizado sob qualquer hipdtese
como titulo de circulagdo comercial, cauc¢do, cessdo de crédito e/ou documento
exequivel a ser apresentado contra a Contratante por Terceiros.

12.2. Fica vedado a Contratada transferir ou ceder, a qualquer titulo, os direitos e
obrigacbes assumidos neste Contrato.

12.3. A CONTRATADA nao podera:

a) subcontratar total ou parcialmente o objeto contratado, exceto na hipdtese de servico
secundario que ndo integre a esséncia do objeto, desde que expressamente autorizada
pela Contratante, mantida em qualquer caso a integral responsabilidade da Contratada;

b) associar-se com outrem, realizar fus&o, cisdo, incorporacao ou integralizagéo
de capital, salvo com expressa autoriza¢do da Contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTEGCAO E TRANSMISSAO DE
INFORMAGAO, DADOS PESSOAIS E/OU BASE DE DADOS

13.1. A Contratada obriga-se ao dever de protecéo, confidencialidade e sigilo de toda
informagado, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em
razéo de licenciamento ou da operagéo dos programas/sistemas, nos termos da Lei
Federal n® 13.709/2018, suas alteragbes e regulamentagdes posteriores, durante o
cumprimento do objeto descrito no presente instrumento contratual.

13.2. A Contratada compromete-se a garantir a seguranga, a protecéo, a
confidencialidade e o sigilo de toda informagao, dados pessoais e/ou base de dados a
que tenha acesso a fim de evitar acessos ndo autorizados, acidentes, vazamentos
acidentais ou ilicitos que causem destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou
qualquer outra forma de tratamento n&o previstos.
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13.3. A Contratada deve assegurar-se de que todos 0s seus colaboradores, consultores
elou prestadores de servigos que, no exercicio das suas atividades, tenham acesso
e/ou conhecimento da informacao e/ou dos dados pessoais, respeitem o dever de
protecdo, confidencialidade e sigilo.

13.4. A Contratada ndo podera utilizar-se de informacdo, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso, para fins distintos ao cumprimento do objeto deste
instrumento contratual.

a) A Contratada nao podera disponibilizar e/ou transmitir a terceiros, sem prévia
autorizacdo escrita, informacgéo, dados pessoais e/ou base de dados a que
tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento
contratual.

b) A Contratada obriga-se a fornecer informagao, dados pessoais e/ou base de
dados estritamente necessarios caso quando da transmissdo autorizada a
terceiros durante o cumprimento do objeto descrito neste instrumento
contratual.

13.5. A Contratada fica obrigada a devolver todos os documentos, registros e copias
que contenham informacgdo, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido
acesso durante a execucio do cumprimento do objeto deste instrumento contratual no
prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da ocorréncia de qualquer uma das
hipéteses de extingdo do contrato/convénio/parceria, restando autorizada a
conservacao apenas nas hipéteses legalmente previstas.

a) A Contratada n&o sera permitido deter copias ou backups, informacgdes, dados
pessoais elou base de dados a que tenha tido acesso durante a execugéo do
cumprimento do objeto deste instrumento contratual.

a.1) A Contratada devera eliminar os dados pessoais a que tiver conhecimento ou
posse em razdo do cumprimento do objeto deste instrumento contratual tdo logo
nao haja necessidade de realizar seu tratamento.

13.6. A Contratada devera notificar, imediatamente, a Contratante no caso de
vazamento, perda parcial ou total de informacéo, dados pessoais e/ou base de dados.

a) A notificagdo ndo eximira a Contratada das obrigagbes e/ou san¢des que possam
incidir em razao da perda de informagao, dados pessoais e/ou base de dados.

b) A Contratada que descumprir nos termos da Lei Federal n°® 13.709/2018, suas
alteracoes e regulamentagdes posteriores, durante ou apds a execucao do objeto
descrito no presente instrumento contratual fica obrigado a assumir total
responsabilidade e ao ressarcimento por todo e qualquer dano efou prejuizo
comprovadamente sofrido, incluindo sancbdes aplicadas pela autoridade
competente.
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13.7. A Contratada fica obrigada a manter preposto para comunicagdo com a
Contratante para os assuntos pertinentes a Lei Federal n® 13.709/2018, suas alteragdes
e regulamentacdes posteriores.

13.8. O dever de sigilo e confidencialidade permanecera em vigor apoés a extingdo das
relacdes entre a Contratada e o Contratante bem como, entre a Contratada e os seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob pena das
sancdes previstas na Lei Federal n® 13.709/2018, suas altera¢des e regulamentagbes
posteriores, salvo decisao judicial contraria.

13.9. O ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes descritas nesta clausula
sujeitara a Contratada a processo administrativo para apurag¢ao de responsabilidade e,
consequente, sangao, sem prejuizo de outras.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SIGILO

14.1. A Contratada obriga-se a manter o sigilo e a tratar como confidencial todo e
qualquer documento, dado ou informacao, obtido ou a que tenha acesso, de forma oral
ou escrita, em fungao da celebragdo e da execugao do Contrato.

14.2. A Contratada obriga-se por si, por seus Prepostos e eventuais sucessores.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONDUTA E INTEGRIDADE

15.1. A partes, na execug¢ao do objeto deste Contrato, se obrigam a respeitar, cumprir
e fazer cumprir, o Cédigo de Conduta e Integridade da PBH ATIVOS, veiculado por
meio da Instrugdo Normativa n® 007/2023 e disponibilizado no sitio eletrénico da PBH
ATIVOS https://pbhativos.com.br/integridade/ comprometendo-se com a ética, a
integridade corporativa, e a sustentabilidade nos pilares econdmico, social e ambiental,
além de:

a) Recusar praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, abuso e
exploragéo sexual de criangas e adolescentes, trabalho forgado em
condi¢des degradantes, assim como toda e qualquer forma de violéncia fisica,
sexual e moral;

b) Tratar com respeito, cordialidade e em conformidade com os principios
daquele Codigo de Conduta e Integridade todos os envolvidos na execugao
do objeto desta contratagdo, oferecendo tratamento equénime a todos eles,
evitando qualquer privilégio, discriminagdo e toda forma de corrupgéo e
fraude;

c) Oferecer produtos e servicos de qualidade visando satisfagdo dos seus
clientes;

d) Preservar e tratar com sigilo os dados cadastrais e informagdes pertinentes a
clientes, fornecedores, prestadores de servigos e demais parceiros, obtidos
em decorréncia da execuc¢do do objeto desta contratagéo;

e) Abster-se de indicagbes a clientes, ainda que por eles solicitadas, de
prestadores de servigos ou fornecedores, mantendo uma comunicagéo de
forma profissional;
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f)

g)

Rejeitar presentes, gratificacdes ou vantagens, ainda que sob a forma de
tratamento preferencial de ou para clientes, fornecedores, prestadores de
servicos e demais parceiros ligados aos negocios ou interesses da
Contratante e;

Promover a exceléncia no atendimento aos clientes, assumindo
responsabilidades e priorizando a qualidade, o prazo e a eficiéncia no
tratamento das demandas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FRAUDE E CORRUPGAO

16.1. Nos

procedimentos de contratacao realizados pela Contratante serdo observadas

as determinagbes que se seguem, além das disposicGes insertas nas IN 007/2023 -
Codigo de Conduta Etica e Integridade da PBH ATIVOS e IN 008/2022-Politica de
Integridade e Anticorrupgéo da PBH ATIVOS.

16.2. A Contratada devera observar o mais alto padrdo de ética durante a Licitagéo
Eletronica e execugéo dos Contratos. Em consequéncia desta politica, define, com os
propositos dessa disposicao, os seguintes termos:

a)

b)

pratica corrupta” significa a oferta, a doacéo, o recebimento ou a solicitagao
de qualquer coisa de valor para influenciar a agdo de um funcionario e/ou
empregado publico no processo de licitagdo ou execugado do Contrato;
pratica fraudulenta” significa a deturpacao dos fatos a fim de influenciar um
processo de licitagdo ou a execugdo de um Contrato em detrimento da
Contratante;

“pratica conspiratéria” significa um esquema ou arranjo entre 0s concorrentes
(antes ou ap6s a apresentagdo da proposta) com ou sem conhecimento da
Contratante, destinado a estabelecer os pregos das propostas a niveis
artificiais ndo competitivos e privar o Contratante dos beneficios da
competicao livre e aberta;

“pratica coercitiva” significa prejudicar ou ameagar prejudicar, diretamente ou
indiretamente, pessoas ou suas propriedades a fim de influenciar a
participacdo delas no processo de licitacdo ou afetar a execucdo de um
Contrato;

“pratica obstrutiva” significa destruir, falsificar, alterar ou esconder
intencionalmente provas materiais para investigacéo ou oferecer informagdes
falsas aos investigadores com o objetivo de impedir uma investigacao da
Contratante ou outro Orgédo de Controle sobre alegaces de corrupgao,
fraude, coercdo ou conspiracao, significa ainda ameacar, assediar ou
intimidar qualquer parte envolvida com vistas a impedir a liberacédo de
informacgdes ou conhecimentos que sejam relevantes para a investigag&o; ou
agir intencionalmente com o objetivo de impedir o exercicio do direito da
Contratante ou outro Orgao de Controle de investigar e auditar.

Contrato n® 003/2026 Rua Espirito Santo, 605-10° andar . Centro . CEP: 30.160-919 . Belo Horizonte-MG Pagina 12 de 25

O |+55 31] 3246.7044 @ contato@pbhativos.com.br  CNPJ: 13.593.766/0001-79




PBH/ATIVOS

16.3. A ocorréncia de qualquer das hipdteses acima elencadas, assim como as
previstas no Anexo | da Portaria SDE n° 51 de 03 de julho de 2009, serd denunciada a
Secretaria de Desenvolvimento Econémico do Ministério da Justi¢ga para adogéo das
medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
PELA CONTRATANTE

17.1. A gestéo e fiscalizagdo do Contrato pela Contratante sera realizada nos termos
do Decreto Municipal N° 18.096 de 20 de setembro de 2022 e alteragbes.

17.2. A nomeagido do gestor e do fiscal do Contrato sera realizada por ato préprio do
Diretor- Presidente da Contratante.

17.3. A Contratada compromete-se a dar acesso as informag¢des e documentos
necessarios a efetivagdo da fiscalizagdo do Contrato, bem como a colaborar com a
Contratante.

17.4. A fiscalizac&o por parte da Contratante ndo exclui ou reduz a responsabilidade
pela observancia das disposices contratuais e das normas aplicaveis, bem como pela
assungdo integral e exclusiva das consequéncias advindas do seu eventual
descumprimento, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de corresponsabilidade
ou responsabilidade subsidiaria por parte da Contratante.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:

18.1.A pratica de atos ilicitos sujeita a Interessada/Credenciada/Contratada a aplicacdo
das seguintes sang¢des administrativas, na forma do Capitulo VIl do RILC PBH Ativos
e, no que couber, do Decreto Municipal n® 18.096, de 20 de setembro de 2022:
a) Adverténcia;
b) Multa, na forma prevista no instrumento convocatério e/ ou Contrato;
c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a PBH Ativos S.A.

18.2. Da adverténcia:

a) A sangdo de adverténcia consiste em uma comunicagdo formal ao
licitante/contratado, advertindo-lhe sobre descumprimento de obrigagéo legal
assumida, clausula contratual ou falha na execugédo do servigo ou
fornecimento, determinando que seja sanada a impropriedade e, notificando-
o de que, em caso de inobservancia ou reincidéncia, sangao mais elevada
podera sera aplicada.

b) A adverténcia sera aplicada quando a Contratada der causa a inexecugao
parcial do contrato, sempre que n&o se justificar a imposi¢éo de penalidade
mais grave;
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c) A aplicagdo de 03 (trés) sancbes de adverténcia pelo mesmo motivo possibilita
a aplicacdo da sanc¢éo de suspensdo temporaria e de impedimento de licitar
e contratar.

18.3. DA MULTA

18.3.1. Caso a Contratada descumpra a legislacdo ou clausulas contratuais ou dé
causa a atraso no cumprimento dos prazos previstos no edital e seus anexos e no
contrato e anexos, ou ainda, der causa a inexecug¢ao total o parcial do contrato, sujeitar-
se & a aplicagdo da penalidade de multa, sem prejuizo das demais sangdes legais
cabiveis, devendo ser observados, os seguintes percentuais e diretrizes:
a) A multa moratéria sera de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
na entrega de material ou execucgéo de servigos, recaindo o calculo sobre 0
valor da parcela inadimplida até o limite de 30% (trinta por cento) do contrato
ou do instrumento equivalente.

a.1) A multa moratéria podera ser aplicada mesmo nas hipéteses em que
ocorrer a aceitagdo da prorrogacao do prazo de entrega.

b)A multa compensatéria de até 3% (trés por cento) sobre o valor de referéncia
ao licitante ou contratado que retardar o procedimento de contratagao,
descumprir preceito normativo ou obriga¢cdes assumidas, nos termos do art.
10 do Decreto Municipal n® 18.096, de 20 de setembro de 2022.

c) Multa compensatoria de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela
inadimplida ao licitante ou contratado que entregar o objeto contratual em
desacordo com as especificagdes, condi¢des e qualidade contratadas ou
com irregularidades ou defeitos ocultos que o tornem impréprio para o fim a
que se destina.

d) Multa compensatoéria de até 30% (trinta por cento) do valor do contrato em
razdo de cometimento das infragdes administrativas previstas no art. 3° do
Decreto Municipal n® 18.096, de 20 de setembro de 2022.

e) As multas previstas acima serdo fixadas considerando as atenuantes e
agravantes presentes no caso concreto.

f) A multa moratdria podera ser aplicada cumulativamente com as demais
multas previstas.

18.4. DA SUSPENSAO TEMPORARIA

a) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a PBH Ativos S.A. pelo prazo maximo de 02(dois) anos, quando
praticadas as condutas descritas nos incisos Il a Xl do art. 3° do Decreto
Municipal n°® 18.096, de 20 de setembro de 2022.

18.5. As penalidades séo independentes entre si, podendo ser aplicadas em conjunto
ou separadamente, cumulativamente, apds a analise do caso concreto e ndo exime a
Contratada do dever de plena execugéo do objeto contratado.

Contrato n® 003/2026 Rua Espirito Santo, 605-10° andar . Centro . CEP: 30.160-919 . Belo Horizonte-MG Pagina 14 de 25
O |+5531] 3246.7044 & contato@pbhativos.com.br CNPJ: 13.593.766/0001-79




PBHATIVOS

18.6. A aplicagéo das sangbes previstas no contrato ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparagao integral do dano causado a Contratante.

18.7. No que se refere ao procedimento das san¢des administrativas, sera observado
o previsto no Capitulo VIl do RILC PBH Ativos e, subsidiariamente, no que couber e
na auséncia de disposigbes expressas em contrario, os preceitos do Decreto Municipal
n® 18.093, de 20 de setembro de 2022.

18.8. DOS PROCEDIMENTOS

a) Na aplicagdo das penalidades sera facultada a apresentagéo de defesa previa, no
prazo de 10 (dez) dias uteis da notificagdo da Contratada, que sera contado da data de
juntada do aviso de recebimento — AR aos autos do processo administrativo
correspondente ou do protocolo da notificagao.

b) O resultado do julgamento da defesa prévia sera publicado no Diario Oficial do
Municipio.

c) Do resultado do julgamento da defesa prévia caberd, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis da publicagdo de que trata o item anterior, a apresentagdo de recurso
administrativo.

d) Durante a fase de execugao do Contrato, cabera a Diretoria Executiva:
d.1) julgar as defesas prévias;

d.2) receber os recursos, apreciar sua admissibilidade, manifestar-se sobre seus
termos e encaminhar ao Diretor-Presidente para decisédo final e aplicacdo da
penalidade, se for o caso.

d.3) No caso de multa, sera concedido prazo de 05 (cinco) dias Uteis para o
recolhimento do valor respectivo.

e) Na hipotese de deixar o infrator de pagar a multa aplicada, o valor correspondente
sera executado observando-se os seguintes critérios:

e.1) desconto na fatura imediatamente subsequente ao julgamento do recurso ou
do decurso do prazo para sua interposigao;

e.2) execucdo da garantia de execugdo do contrato, caso ¢ valor da fatura nao
seja suficiente;

e.3) adogédo das demais medidas extrajudiciais e judiciais cabiveis, tais como
protesto e/ou inscrigdo do débito nos 6rgdos de protegdo ao crédito, e ingresso
com a devida agao judicial.

CLAUSULA DECIMA NONA- DA EXTINGAO CONTRATUAL
19.1. O CONTRATO podera ser extinto:
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a) pela completa execucéo do seu objeto ou pelo advento de termo ou condicado
nele prevista;

b) pelo término do seu prazo de vigéncia;

c) por acordo entre as partes, desde que a medida ndo acarrete prejuizos para
a Contratante;

d) por ato unilateral da parte interessada, mediante aviso por escrito a outra
parte com antecedéncia de, no minimo, 30(trinta) dias, desde que a medida
nao acarrete prejuizos para a PBH Ativos e esteja autorizado no contrato ou
na legislagdo em vigor;

e) pela via judicial ou arbitral; e

f) em razdo de rescis@o contratual pela ocorréncia de qualquer dos motivos
elencados no item seguinte.

19.2. Constitui motivo para a rescisdo contratual:

a) descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de clausulas
contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

b) atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

c) A subcontratacdo do objeto contratual a quem néo atenda as condictes de
habilitagéo e/ou sem prévia autorizagdo da PBH Ativos;

d) a fus&o, cisdo, incorporacdo, ou associacdo da Contratada com outrem no
admitidas no instrumento convocatério € no Contrato e sem prévia
autorizagcdo da PBH Ativos;

e) o desatendimento das determinagdes regulares do gestor e/ou do fiscal do
contrato;

f) o cometimento reiterado de faltas na sua execugao;
g) adecretagéo de faléncia ou a instaurag&o de insolvéncia civil;
h) a dissolugcdo da sociedade ou o falecimento da Contratada;

i) razdes de interesse da Contratante, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e exaradas no processo interno;

j) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugéo do Contrato;
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k) o descumprimento da proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;

I) o perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da
execugao da avenga;

m) nos casos em que a Contratada for agente econdmico envolvido em casos
de corrupgdo, nos termos da Lei Federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.3. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados pelo gestor
do contrato nos autos do processo administrativo, assegurado para a Contratada o
contraditério e a ampla defesa.

19.4. Os motivos apresentados pelo gestor do contrato e a manifestagéo da Contratada
serdo encaminhados para analise da Assessoria Juridica, a quem compete elaborar o
termo de rescisao, emitindo o instrumento adequado ao caso concreto.

19.5. A rescisdo por ato unilateral da Contratante motivada por descumprimento
contratual da Contratada acarretara as seguintes consequéncias:

a) execugao da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais prejuizos
sofridos pela Contratante;

b) retencdo dos créditos decorrentes do Contrato até o limite dos prejuizos
causados a Contratante, na hipotese de insuficiéncia da garantia contratual.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos serdo decididos pela Contratante, segundo as disposi¢bes
contidas nas Leis Federais n° 13.303/2016 e n° 10.406/2002, no RILC da PBH Ativos -
IN 005/2024 PBH Ativos e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. A Contratada devera manter em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condicdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste contrato, em
cumprimento ao disposto no Inciso X do artigo 69 da Lei Federal n° 13.303/2016.

21.2. A Contratada podera aceitar, nas mesmas condicées contratuais, os acrescimos
ou supressées de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste
Contrato, conforme previsto no paragrafo 1° do artigo 81 da Lei Federal n°.
13.303/2016.

21.3. A tolerancia da Contratante com qualquer atraso ou inadimpléncia por parte da
Contratada, ndo importara de forma alguma em alteragdo ou novacao.

21.4. A Contratada n&o podera caucionar ou utilizar o presente contrato para qualquer
operacao financeira.
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21.5. A Contratada fica ciente de que a Contratante disponibilizara na internet, para
acesso publico, copia do presente instrumento, contendo dados pessoais como nome
completo e numero de CPF do socio representante da Contratada, para fins de
cumprimento da Lei de Acesso a Informacgéo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DA PUBLICAGAO

22.1. A publicagao do extrato do presente Contrato no “Diario Oficial Municipal” correra
por conta e 6nus da Contratante.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: DO FORO

23.1. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, renunciando-se a qualquer outro
por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas ou pendéncias oriundas
do presente instrumento.

E, por assim terem contratado, as partes assinam o presente Contrato em duas vias,
de igual teor, bem como as testemunhas abaixo.

Belo Horizonte, §94 D€ PR\ pe 2026,

Documento assinado digetalmente

LUCAS ANTONIO xi'ragi?{g:ggnal Documento assinado dipitalmente
MARTINEZDE  manmnezDE n ’Tb ROBERTA HYGINO ROLETTI ZIMMER g _b gtffﬁ:t__’:f_.?&::ffﬂ:Tm““swns
FAVEH|:22263286FAV[RI:212632&6885 g b Data: 07/04/2026 17:27:03-0300 Vetifique .-or..||.|-.[..---'L-_.!:.-'..u iti pov bt
888 [;;3;1030323309 Verifique em https:/ fvalidar.iti_gov.br
Lucas A.Martinez de Faveri Roberta H. Roletti Alexandre de Macedo
Diretor-Presidente Diretora-Executiva Diretor de Negdcios
PBH ATIVOS S/A PBH ATIVOS S/A PBH ATIVOS S/A
Assinado de forma digital
JANDUI LIMA por JANDUI LIMA
SANTOS: 124867 SANTOS:12486741704
Dados: 2026.04.06 10:46:03
41704 -03'00'
Jandui Lima Santos
SOCIO-ADMINISTRADOR
JJX COMERCIO E SERVICOS LTDA.
Testemunhas:
Documento assinade dlgnta‘mente Documento assinado digitalmente
1) Z}’b MARIO ANTONIOQ ALVARENGA FROLS 2) g SARA OLIVEIRA ASSUNCAO FERNAHDES
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ANEXO |

DESCRICAO DO SERVICO

1. OBJETO:

Contratacao de 32 (trinta e duas) licengas simultédneas do ClickUp, plano Business,
pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, a ser realizada por meio de uma entrega
unica; treinamento para os 32 (frinta e dois) usuarios e contratagéo de um banco de
50 (cinquenta) horas de consultoria

1.1. Detalhamento do objeto:
- A entrega das 32 (trinta e duas) licengas sera de forma unica;

- A Contratacdo de treinamento sera feita para 32 (trinta e dois) usuarios, incluindo uma
visdo geral do ambiente técnico e das funcionalidades, além de capacitacdo em
configuragdo/parametrizagdo voltada aos usuarios que atuardo como administradores;

- O banco de 50 (cinquenta) horas de consultoria, serdo utilizadas conforme demanda
da Contratante, para configuragdo personalizada da plataforma, otimizacdo e
automacao de processos, suporte técnico para esclarecimento de duvidas e realizagéo
de treinamentos avancados sobre o uso da ferramenta. A Contratante pagara apenas
pelas horas efetivamente utilizadas.

- A plataforma ClickUp devera apresentar uma interface intuitiva, permitindo a criagéo
e 0 gerenciamento eficientes de projetos e tarefas e devera ter as funcionalidades
detalhadas abaixo.

- A Contratada devera disponibilizar o nimero de licencgas contratadas para acesso a

plataforma para configuracdo completa do ClickUp, garantindo acesso aos
colaboradores e administradores.

2. Detalhamento das funcionalidades do clickup:

itens Funcionalidades da plataforma
Interface intuitiva (permite ao usuario realizar tarefas de forma natural, sem a
necessidade de orientacdes adicionais)
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Execugao

Ferramenta para planejamento , monitoramento e controle de projetos

e tarefas, deve permitir :
- Criar pastas, tarefas, subtarefas, listas;

- Nomear responsaveis pelas tarefas e prazos de concluséo;

- Criar equipes;
- Criar status para as tarefas;

- Envio de alertas sobre as tarefas e prazos;

- Inserir documentos e links;
- Inserir valores;

- Calculo entre datas;

- Uso de |A;

- Gerar graficos;

- Permitir envio de mensagem escrita e por voz;

Personalizagéo

Permitir a personalizaggo de campos para :

- Criar formulas

- Calculo entre datas

- Criar lista suspensa
- Datas

- Email

- Localizacao

- Telefone

- Ndmeros

- Estimativa de tempo
- Votacéo

- Criar Dashboard

- Incluir assinatura

- Pessoas

- Barra de progresso

- Inserir emoji

- Relatérios

- Indicadores

Visualizagdes

Formas de visualizar os projetos e tarefas:
- Cronograma;

- Gréfico de Gantt {(dependéncias);
- Mapa Mental,

- Quadros (Kanban);

- Painéis

- Calendario;

- Lista;

- Tabelg;

- Linha de Tempo;

- Equipe;

- Exportar visualizagbes.
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Relatérios

Relatério de Gestao dos projetos e tarefas:
- Relatério de atividades em aberto;

- Relatdrio timesheet(controle de tempo);

- Relatério de horas faturaveis;

- Relatorio status por Projetos;

- Relatério de desempenho dos projetos.

Suporte

Suporte técnico para solugdo de problemas, por telefone; e-mail;
atendimento on-line ou web, durante o expediente comercial, de
segunda a sexta (inclusive feriados), das 8h as 17h, e contato
emergencial em outros horarios.

Seguranga

- O sistema deve garantir a seguranca e a protecao dos dados, em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Isso
inclui praticas adequadas de segurancga da informacao e
procedimentos para a gestdo de incidentes de seguranga,
assegurando que os dados pessoais sejam tratados de maneira legal,
transparente e segura.

- Garantir a seguranga fisica e légica dos dados armazenados no
sistema, através do controle em diferentes niveis de acesso, com a
identificacdo de quais dados e fun¢des podem ser acessados e por
quais usuarios,

- Criptografar e garantir a seguranga das informagdes de login e senha
que trafegardo na WEB e que serdo armazenadas em banco de dados.
Controle de Permissdes , backup automaticos.

ldioma/Moeda

Disponivel no idioma Portugués (Brasil), moeda Real

Armazenamento |llimitado, principalmente de documentos e informacgdes.

Integracdes Possibilitar integracdo com ferramentas externas : Google Drive, e-
mail, calendério , Miro, dentre outras.

ACESSO Através dos principais navegadores e dispositivos moéveis (Android e

10S)

3. A plataforma atual utilizada do ClickUp é versao gratuita.

3.1. A ferramenta devera possibilitar a transferéncia completa dos dados existentes
na plataforma atual (ClickUp Free), assegurando a integridade e a preservacao das

informagdes.

3.2. A validagdo da transferéncia de dados devera ser realizada, em até 3 (trés)
dias Uteis apds a liberagdo de acesso a plataforma contratada, em razdo da
migracéo da versao gratuita (ClickUp Free) para a versao paga.

4. O fornecedor devera concluir a disponibiliza¢do dos acessos a plataforma, no prazo

maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da assinatura do contrato.
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5. A plataforma devera atender todas as funcionalidades e caracteristicas descritas
neste termo. Caso seja detectado qualquer erro em seu funcionamento, a Contratada
devera corrigi-lo, sem cobranc¢a adicional ao Contratante;

6. Dar a garantia e Manutengdo: Entende-se como Garantia e Manutencéo, para
efeito deste Termo de Referéncia e/ou Contrato, o atendimento pela Contratada ou
suporte do préprio fabricante, quanto & demanda por corre¢bes de erros, informagdes
e esclarecimentos de davidas sobre uso e funcionalidades da plataforma.

7. Proceder atualizagdo: para efeito deste Termo de Referéncia e/ou Contrato é a
sistematica atualizacdo de versdes decorrente de melhorias e corregdes na
plataforma. E esperado que o fornecedor da plataforma esteja sistematicamente
aprimorando a facilidade de uso e atualizando-a tecnologicamente. As atualizacdes
deverio ser feitas pela Contratada, garantindo o correto funcionamento da ferramenta;

8. Garantia de acesso e operacionalizag&o na plataforma durante toda a vigéncia do
contrato;

9. A Contratada devera disponibilizar suporte técnico para solugéo de problemas, por
telefone; e-mail; atendimento on-line ou web, durante o expediente comercial, de
segunda a sexta, das 8h as 17h. A solucéo de problemas na plataforma ndo deve
ultrapassar o prazo de 1(um) dia util;
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ANEXO Il - EDITAL E ANEXOS, INDEPENDENTEMENTE DE SUA TRANSCRICAO
COMPLETA
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ANEXO IlIl - PROPOSTA DA CONTRATADA

=JJX

ANEXO Il

PROPOSTA AJUSTADA
LICITAGAO ELETRONICA N° 00272025

IDENTIFICACAO DO LICITANTE

Razio Social: JJX COMERCIO E SERVICOS LTDA

CNPJ: 23.866.1571C001-71

Enderego: Rua Simao Isaac Benjo, 200, CS 1, Santa Cruz, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 23.047-160
Telefone: (21) 97017-2241

Enderego elatrénico (e-maif): grupofjx@gmail.com

Objeto: Contratagdo de 32 (trinta e duas) licengas simukaness do CLICKUP, planc Business, pelo
periodo de 38 {trinta e seis) meses, a ser realizada por meic de uma entrega Gnica; reinamente pars
as 32 (trinta e dois} usudrics e contratag8o de um banco de 50 {cinquenta) horss de consuitoria.

. : & VALOR VALOR GLOBAL ./
DESCRIGAD G UNITARIO 1 ESTIMADO {36

ESTIMADO -~ 'MESES)

Licengas simultineas plataforma ClickUp
1 plano BUSINESS pelo perindo de 36 {trinta | 32 usudrios RS 3.088,7¢ RS 12784142
& seis) meses

Trainamento operacional do ambients
técnico e funcionalidades e da 32 vsudrios RS 141,02¢

2 - ! . L 512,88
configuragas da plataforma ClickUp {valor i § roras usuatio RS 451288
gor usuario}

Banco de horas para Consultoria
3 {configuracgo, automagé'\m suporte 50 horas RS 257.78 fhora R3S 14.687 31

treinamentos avangados}

VALOR GLOBAL ESTIMADO R$ 147.041,89
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= ] ]\ m——————

Validade da proposta: 980 (novenia) dias.

OBSERVAGOES GERAIS:

1 Nos pregos proposics deverdo eswar incluidos e considerados todos 05 custos. despesas e
condigbes dos servicos, tais Como cusios diretos e indiretos, kibutes, encarges sociais e rabathistas,
13x85. SEYUIOS, Prazas de entrega, frete, maz\utengﬁo. desiocamentos e qUAISQUEr OUros dnus que
porventura pOsSSam recair 50bre & presmg&o do senvigo.

2. Declaro estar ciente das informagdes constantes do Edital e de seus anexos.

3 O prazo de execugds dos servigos seguird o crorograma definido no Edital e Anexo | - Deserglo
do Servigo.

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA:

JANDUI LIMA SANTOS

CPF: 12288741704 RG 26281051-9

E-MAIL: grupoju@gmail.com

ENDERECQQO: Rua Simio Isaac Senjo, 200. CS 1, Rio de Janewro / RJ, CEP: 23047-160

DADOS BANCARIOS

BANCO STONE — 197 - AG: 0001 C/C: 7942874.2
CHPJ I PIX: 23.966.157/0001-71¢

Rio de Janeiro, 12 de margo de 2028

| Assmade oe forma digaad
JANDUILIMA  fosmade ot
SANTOS: 124867 watinun 1xaser4i s
Pragdion MRXALT LI 115521

41704 L e

JANDUI LIMA SANTOS — CPF: 124,867 447-04
Representante Legal k

JIX COMERCIOE SERVICOS LTDA - CNPJ: 23.966.157/0001-71
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